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MIESIECINIK UBEZPIECZENIOWY

ORSA — zadania do wykonania

Korzystajmy z wynikow ORSA przy podejmowaniu decyzji, analizujmy wptyw podejmowanych decyzji na profil ryzyka
zaktadu oraz na Wymogi kapi’[afowe. — WitoLb FLORCZAK

ORSA (Own Risk Solvency Assesment, czyli
Witasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci)
przez wiele os6b nazywana jest ,sercem
systemu Solvency II”. Jest to nazwa jak
najbardziej uprawniona. Probujac okresli¢
ORSA jednym zdaniem, mozemy powie-
dzieé, ze jest to proces analizy strate-
gicznej faczacy wszystkie filary systemu
Solvency II, faczacy wyniki iloSciowe

i jakoSciowe systemu zarzadzania ryzy-
kiem oraz laczacy zarzadzanie kapitatem

i planowanie biznesowe, obecne 1 przyszle
wymogi kapitalowe, strategi¢ biznesowa,
apetyt na ryzyko i uwarunkowania ze-
wngtrzne, wraz z opisem uwzgledniania
tych elementdéw w procesie podejmowa-
nia decyzji.

Do konca 2014 r. wszystkie zaktady ubezpie-
czen sg zobowigzane przeprowadzi¢ ORSA,

a wiasciwie FLAOR — Forward Looking
Assessment of Own Risks, czyli Prospek-
tywna Oceng Whasnych Ryzyk (FLAOR
to ORSA w okresie przygotowawczym
do wprowadzenia regulacji Solvency II).
W tym i w przysztym roku obowiazek
przeprowadzenia FLAOR wynika z ,Wy-
tycznych dotyczacych prospektywnej
oceny wlasnych ryzyk” wydanych przez
EIOPA. Od 1 stycznia 2016 ., czyli od
daty rozpoczgcia obowigzywania regulacji
Solvency II, obowiazek przeprowadzenia
ORSA bedzie wynikat z artykutu 45.
Dyrektywy Solvency II.

ORSA (oraz FLAOR) stawia zaktadom

ubezpieczen zadania posrednie i1 bezpo-

Srednie. Gléwnym zadaniem posrednim

jest przeprowadzanie przez zaklady

procesu oceny wszystkich ryzyk, na jakie

zaktady sa lub moga by¢ narazone.

Zadania bezposrednie, wskazane zaréwno

w Dyrektywie Solvency II, jak i w Wy-

tycznych to:

® przeprowadzenie oceny ogdlnych po-
trzeb w zakresie wyplacalnosci;

=® wykonanie oceny ciaglej zgodnosci
z ustawowymi wymogami kapitato-
wymi;

® okreslenie oceny spetniania w sposéb
ciagly wymogéw dotyczacych obli-
czen rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych;
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® dokonanie oceny odchyleni od zatozen
lezacych u podstaw obliczen kapitato-
wego wymogu wyplacalnodci;

®» powiazanie powyzszych ocen z proce-
sem zarzadzania strategicznego i pro-
cesami podejmowania decyzji.

Zadania wykonywane w ramach ORSA/
FLAOR skladaja si¢ zatem z czterech
zadan, polegajacych na przeprowadzeniu
ocen i z zadania polegajacego na powia-
zaniu tych ocen z procesem zarzadzania
strategicznego 1 procesami podejmowa-
nia decyzji. Kluczowe jest tutaj stowo
spowiazanie”. Oznacza ono, ze zaklady
sa zobowiazane analizowaé wplyw tych
ocen na proces zarzadzania strategicznego
1 podejmowane decyzje, jak i na odwrdt —
strategia zakladu i podejmowane decyzje
musza zostaé odzwierciedlone w przepro-
wadzanych ocenach. Oczywiscie w wielu
wypadkach bedzie to wymagato kilku
iteracji pomig¢dzy ocenami a strategia

1 podejmowanymi decyzjami, aby zapew-
nié, ze strategia i podejmowane decyzje
w pozadany sposéb wplywaja na ogdlne
potrzeby w zakresie wyptacalnosci, na
ustawowe wymogi kapitalowe i na regula-
¢je dotyczace rezerw oraz ze w podejmo-
wanych decyzjach sa we wlasciwy sposdb
odzwierciedlone wnioski wynikajace

z tych ocen.

Pamigtajmy, ze zadania, jakie nalezy wykonac
w ramach ORSA, nie sg zadaniami do wykonania
wytacznie przez osoby odpowiedzialne za za-
rzadzanie ryzykiem, ale wymagajg udziatu 0sob
z roznych jednostek organizacyjnych zaktadu,

w szczegolnosci wymagane jest zaangazowanie
zarzadu, ktorego zadaniem jest kierowanie
procesem ORSA, weryfikacja jego wyni-
kéw oraz zatwierdzenie raportu z prze-

prowadzonej ORSA przed wystaniem
raportu do organu nadzoru.

Zatem pierwszym zadaniem, jakie
powinno zostaé wykonane przez osoby
odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem
w zakladach ubezpieczen (w szczegdl-
nosci w tych, w ktérych ORSA bedzie
przeprowadzana po raz pierwszy) jest
przeprowadzenie wewngtrznego szkole-
nia, aby uswiadomi¢ wszystkim (w tym
zarzadowi i menedzerom), czym jest
ORSA, jakie sa jej cele, co 1 jak nalezy
wykonaé w ramach procesu ORSA.

OCENA 0GOLNYCH POTRZEB W ZAKRESIE
WYPLACALNOSCI

Ocena ogdlnych potrzeb w zakresie
wyplacalnos$ci wymaga przeprowadze-
nia przez zaklady oceny ich potrzeb

w zakresie kapitatu i innych $rodkéw
potrzebnych do zabezpieczenia si¢ przed
ryzykami, na jakie zaklady sa narazone.
Zatem, dokonujac tej oceny, zakltady
powinny rozpoczaé od zidentyfikowania
wszystkich ryzyk, na jakie sa lub na jakie
moga by¢ one narazone w perspektywie
$rednioterminowej/ewentualnie w dtu-
goterminowej — pamig¢tajmy, ze ocena
ogblnych potrzeb w zakresie wyplacal-
nosci dokonywana jest w takim samym
horyzoncie czasu, na jaki sporzadzany jest
plan finansowy.

Wykonujac to zadanie, warto pamigtaé, ze
mamy swobod¢ w podejsciu do wyzna-
czania ogdlnych wymogéw w zakresie
wyplacalnosci. Podejscie to nie jest (na
razie) regulowane przez organ nadzoru.
Nie jest wymagane, aby zaktady, doko-
nujac szacowania ogdlnych potrzeb w za-
kresie wyplacalnosci, stosowaly ztozone

1 zaawansowane techniki. Stosowane
metody moga wykorzystywaé zaréwno
proste testy stresu, jak i bardziej zaawan-
sowane modele do wyceny kapitatu eko-
nomicznego. Jesli zaklady beda korzystaé
z takich modeli, to nie jest wymagane, aby
modele te spetnialy warunki dotyczace
modeli wewngtrznych.

Istotne jest, aby pamigtaé, ze wynik oceny
ogblnych potrzeb w zakresie wyplacalno-
Sci bedzie mial odzwierciedlenie w wy-
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mogach kapitalowych. Wskazane jest, aby
zaklad utrzymywal kapitaly na pozio-
mie przewyzszajacym ogdlne potrzeby
w zakresie wyplacalnosci. Z formalnego
punktu widzenia nie ma takiego obo-
wiazku (z formalnego punktu widzenia
wystarczy, aby zaklad spelnial ustawowe
wymogi kapitalowe), ale inne podejscie
moze oznaczaé niewlasciwe zarzadzanie
zaktadem i/lub niewtaSciwe zarzadzanie
ryzykami, na jakie zaklad jest narazony.

OCENA CIAGLEJ ZGODNOSCI Z USTAWO-
WYMI WYMOGAMI KAPITALOWYMI
Wymog ciaglej zgodnosci z ustawowymi
wymogami kapitalowymi nie oznacza dla
zakladéw obowiazku pelnego przeliczania
ustawowych wymogéw kapitalowych na
dowolny moment czasu. Aby spelnié¢ ten
wymog, nalezy z wystarczajaca doktad-
noscig okre$li¢ zmiany w wymogach
kapitatlowych i dopuszczonych Srodkach
wlasnych od ostatniego pelnego obliczania
ustawowych wymogéw kapitalowych.
Oznaczaé to moze wykonanie obliczer
niektérych wielkosci i wykonanie szacun-
kéw dla pozostatych wielkosci. Decyzje
(wraz z podaniem ich uzasadnienia), co do
wyboru pomi¢dzy powyzszymi podej-
Sciami i czestotliwo$é ich stosowania,
powinny by¢ podejmowane kazdorazowo
przez zaklad. Petna kalkulacja ustawowych
wymogdw kapitalowych jest wymagana
jedynie w przypadku znaczacej zmiany
profilu ryzyka. Dokonujac tej oceny, zaklad
uwzglednia co najmniej: potencjalne
przyszle istotne zmiany profilu ryzyka,
wysoko$¢ i jakos¢ srodkdéw whasnych,
strukture $rodkéw wlasnych oraz sposéb,
w jaki struktura ta moze si¢ zmieni¢ w ca-
tym okresie planowania dzialalnosci.

OCENA SPELNIANIA W SPOSOB CIAGLY
WYMOGOW DOTYCZACYCH OBLICZEN RE-
ZERW TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWYCH
Zadanie to zostalo przypisane do funkcji
aktuarialnej. Funkcja aktuarialna, wykonu-
jac to zadanie, analizuje spelnianie przez
zaklad w sposéb ciagly wymogdw doty-
czacych obliczef rezerw techniczno-ubez-
pieczeniowych okreslonych w Dyrektywie
Solvency II oraz okresla potencjalne
ryzyko wynikajace z tych obliczen. Pra-
widlowe wykonanie tego zadania wymaga
zapewnienia m.in., ze w zakladzie istnieja
procesy 1 procedury dotyczace regularnych
przegladéw obliczen rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych.

Funkcja aktuarialna, dajac wkiad do
ORSA dotyczacy tego zadania, powinna
pamictaé, aby zapisy w ORSA dotyczace
zgodnos$ci z wymogami dotyczacymi

obliczen rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych i ryzyk wynikajacych z obliczen
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
byly zgodne z informacjami zawartymi
w rocznym raporcie funkcji aktuarialne;j.

OCENA ODCHYLEN 0D ZAt0ZEN LEZACYCH
U PODSTAW OBLICZEN KAPITALOWEGO
WYMOGU WYPLACALNOSCI

Wykonanie tego zadania przez zaklady ma
zapewnid, ze zaklad rozumie i weryfikuje
adekwatno$¢ zalozen, lezacych u podstaw
obliczen kapitalowego wymogu wypla-
calnosci, w odniesieniu do jego profilu
ryzyka. Aby dokona¢ tej weryfikacj,
nalezy poréwnac te zalozenia z profilem
ryzyka danego zakladu. Zadanie to ma
zapobiegaé bezkrytycznemu stosowaniu
kapitalowego wymogu wyplacalnosci jako
wymogu kapitalowego, adekwatnego do
prowadzonej przez zaklad dziatalnosci.
Przeprowadzenie oceny odchyleni od
zalozeh moze przebiegaé¢ dwustopniowo.
W pierwszym kroku wystarczajace bedzie
przeprowadzenie oceny jako$ciowej. Jezeli
ocena jako$ciowa wykaze, ze odchylenia
nie s3 istotne, to drugi krok — ocena ilo-
Sciowa — nie jest wymagany. W przypadku
gdy istniejg istotne odchylenia pomig¢dzy
profilem ryzyka zaktadu a zalozeniami
lezacymi u podstaw obliczen kapitalowego
wymogu wyplacalnosci, to po przeprowa-
dzeniu oceny ilociowej zaklad (stosujacy
formule standardowa) musi podjaé decyzje
co do dalszego postgpowania: moze podjaé
decyzje o takiej zmianie profilu ryzyka, aby
usunyd te istotne odchylenia, moze podjaé
decyzjg o zastosowaniu parametréw specy-
ficznych dla zaktadu (tam gdzie dopusz-
czalne jest stosowanie takich parametréw)
lub moze podjaé decyzjg o rozwijaniu
(czgSciowego) modelu wewngtrznego.

PROCES ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO
| PROCESY PODEJMOWANIA DECYZJI
Przeprowadzenie wyzej wymienionych
ocen dostarcza informacji na temat:
obecnego profilu ryzyka zaktadu, prze-
widywanego rozwoju profilu ryzyka
oraz wynikajacych z tego tytulu potrzeb
kapitatowych.

ORSA musi by¢ uwzgledniana przez zaktad

W procesie podejmowania decyzji strategicz-
nych. Zaktady sa zobligowane zatem do
uwzgl¢dnienia wynikéw oraz wnioskéw
wynikajacych z tych ocen, co najmniej
w procesie zarzadzania kapitalem,

w procesie planowania dzialalnosci oraz
w trakcie opracowywania i tworzenia
produktow.

Przeprowadzajac ORSA, zaktad uwzgled-
nia strategi¢ biznesows oraz wszystkie

kluczowe decyzje majace wplyw na
poziom ryzyka oraz na ustawowe wymogi
kapitalowe, jak réwniez na ogdlne potrze-
by w zakresie wyplacalnosci. Z drugiej
strony, zarzad musi zdawa¢ sobie sprawg
z wplywu podejmowanych kluczowych
decyzji: na profil ryzyka, na ustawowe
wymogi kapitalowe, jak réwniez na
ogdblne potrzeby w zakresie wyplacalnosci
1 przeanalizowaé, czy decyzje te wplywaja
w pozadany sposdb na zaklad, czy moga
one zosta podjgte, biorac pod uwagg

ich wplyw na profil ryzyka, na wymogi
kapitalowe i na ogélne potrzeby w za-
kresie wyplacalnosci. Wszelkie kluczowe
decyzje, ktére moga mie¢ istotny wplyw
na profil ryzyka lub poziom $rodkéw
wlasnych, powinny zostaé przeanalizowa-
ne przez zaklad w procesie ORSA przed
ich podjgciem. Nie oznacza to koniecz-
nosci wykonania ORSA przed podjgciem
kazdej strategicznej decyzji — wystarczy
przeanalizowaé, w jaki spos6b wyniki
ostatniej ORSA, w szczegblnosci ogdlne
potrzeby w zakresie wyplacalnosci i usta-
wowe wymogi kapitalowe, zmienis sig,
jesli decyzje takie zostang podjete.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzenie ORSA pozwala zakta-
dom na oceng adekwatnosci kapitalowego
wymogu wyplacalnosci, na zapewnienie,
ze beda spelnialy ustawowe wymogi
kapitalowe w catym okresie planowania
dzialalno$ci oraz na weryfikacjg, czy ka-
pitalowy wymog wyplacalnosci obliczony
wedlug formuly standardowej jest odpo-
wiedni do profilu ryzyka danego zaktadu.
Przeprowadzenie ORSA jest procesem pra-
cochlonnym, dlatego tez, wykonujac proces
ORSA, warto odwolywac si¢ do analiz
wykonanych wczesniej na inne potrzeby.
Oczywiscie nie oznacza to, ze trzeba te
analizy powtérzy¢ na potrzeby ORSA. Wy-
starczy uwzglednié wyniki tych wezesniej
wykonanych analiz w procesie ORSA.
Przeprowadzajac ORSA, pamigtajmy

o uwzglednianiu zasady proporcjonalnosci,
zaréwno na poziomie zlozonosci stosowa-
nych metod i technik, jak i na poziomie
szczegbdlowosci przeprowadzanych analiz.

Cel przeprowadzenia ORSA nie powi-
nien by¢ postrzegany jedynie jako stwo-
rzenie raportu czy tez wypelnienie for-
matek. Jest to zbyt pracochtonne zadanie,
aby jedynym jego efektem bylo spelnienie
wymogéw regulacyjnych. Korzystajmy

z wynikéw ORSA przy podejmowaniu
decyzji, analizujmy wplyw podejmowa-
nych decyzji na profil ryzyka zakladu oraz
na wymogi kapitatowe. 4




