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SOLVENCY Il

Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna uznana zostata w dyrektywie Solvency Il za funkcje wazng i podstawowg — jako jedna z czterech funkcji
kluczowych zostata wymieniona explicite w dyrektywie. - wirorp Frorczax

Dyrektywa Solvency II sklada si¢ z 312
artykultow, ale tylko jeden artykut — arty-
kut 48 — jest poswigcony funkgji aktu-
arialnej. Czy to oznacza, ze funkgja aktu-
arialna w nowym wymogu regulacyjnym
bedzie nieistotna? Czy to oznacza, ze
zadania funkgcji aktuarialnej beda bardzo
ograniczone?

Przyjrzyjmy si¢ regulacjom Solvency II,
aby odpowiedzie¢ na te pytania.

FUNKCJA AKTUARIALNA — FUNKCJA
WAZNA | PODSTAWOWA

Dla systemu Solvency II istotne jest, aby
zaktad ubezpieczen posiadat skuteczny
system zarzadzania. Jest to tym bardziej
istotne, poniewaz niektdre ryzyka moga
by¢ w sposdb wlasciwy zaadresowane
wlasnie poprzez wymogi jakoSciowe do-
tyczace zarzadzania, a nie poprzez wymo-
gl iloSciowe wyrazone w postaci kapitato-
wego wymogu wyplacalnosci. Skuteczny
system zarzadzania ma zatem kluczowe
znaczenie dla odpowiedniego zarzadzania
zakladem ubezpieczen.

Dyrektywa Solvency Il wskazuje cztery funkcje
skfadajgce sie na system zarzadzania — jedng

z tych funkji jest funkcja aktuarialna (pozostate
to: funkcja zarzadzania ryzykiem, funkcja zgodno-
$ci z przepisami, funkcja audytu wewnetrznego).
Cztery wspomniane powyzej funkgje
nalezace do systemu zarzadzania zosta-

ty uznane w dyrektywie Solvency II za
funkcje kluczowe, a przez to réwniez

za funkgcje wazne i podstawowe (ma to
m.in. wptyw na dodatkowe wymogi zwia-
zane z outsourcingiem tych funkgji, czy
tez na wymogi, jakie musza spelnia¢ oso-
by pelniace te funkgje). Przypomnijmy, ze
w dyrektywie Solvency II przez funkcjg
rozumie si¢ wewngtrzng mozliwosé pod-
jecia praktycznych zadan z zakresu zarza-
dzania przez zaklad ubezpieczen (stowo
swewngetrzna” w tym przypadku nie wy-
klucza mozliwosci outsourcingu poszcze-
g6lnych funkgji).

KTO MOZE PELNIC FUNKCJE
AKTUARIALNA?

Zgodnie z dyrektywa Funkgja aktuarialna
jest petniona przez osoby posiadajqce wiedz¢

Dr Witold
Florczak,
aktuariusz, ekspert

w obszarze Solvency I,
zarzadzania ryzykiem
oraz praktyki aktuarial-
nej, AKSJOM Doradztwo Aktuarialne.

w dziedzinie matematyki ubezpieczeniowej

i finansowej, wspdtmiernqg do charakteru, skali
i zlozonosci ryzyk wiasciwych dla dziatalnosci
zaktadu ubezpieczeri lub zaktadu reasekuracji,
i mogqce wykazac odpowiednie doswiadczenie
w odniesieniu do obowigzujgcych norm zawo-
dowych i innych.

Zatem Wymagane jest posiadanie odpowied-
niej wiedzy i doswiadczenia przez osoby petnig-
ce funkcje aktuarialng. Artykut 42 dyrekty-
wy Solvency II oprécz wymogu wiedzy

1 doswiadczenia (wymogu kompetencji)
definiuje takze wymog reputacji dla oséb
pelniacych (mig¢dzy innymi) funkgjg ak-
tuarialna — maja to by¢ osoby uczciwe,
cieszace si¢ nieposzlakowana opinia.
Formalnie nie ma wskazanego obowiaz-
ku posiadania licengji aktuarialnej i/lub
cztonkostwa w stowarzyszeniu aktuariu-
szy. Regulacje nie wskazuja tez szcze-
g6lnego wymogu co do wyksztalcenia
lub odbycia konkretnego szkolenia jako
warunku, ktdry automatycznie pozwoli
na spelnienie wymogu kompetencji dla
funkgji aktuarialne;.

Zadaniem zakladéw ubezpieczen begdzie
posiadanie odpowiedniej dokumentagji,
wskazujacej, ze wszystkie osoby petniace
funkgj¢ aktuarialna spetniaja zaréwno wy-
mogi kompetencji, jak i wymogi reputacji,
tak aby przed organem nadzoru wyka-
zaé, ze wymogi dyrektywy Solvency II sa
w tym zakresie spelnione.

Obowiazkiem zakladu ubezpieczenr wo-
bec organu nadzoru bgdzie takze prze-
kazywanie informacji o zmianie oséb
pelniacych funkgeje aktuarialna, w szcze-
g6lnosci z powodu zaprzestania spel-

niania przez nie wymogéw kompetencji

1 reputacji.

Zauwazmy tez, ze wymogi w zakre-

sie kompetencji co do 0s6b pelniacych
funkgj¢ aktuarialng podlegaja zasadzie
proporcjonalnosci (wiedza tych oséb

w dziedzinie matematyki ubezpieczenio-
wej 1 finansowej ma byé wspétmierna do
charakteru, skali i zlozonosci ryzyk wla-
Sciwych dla dziatalnosci danego zakladu
ubezpieczen). Oznacza to, ze mozemy
mie¢ do czynienia z sytuacja, kiedy osoba/
osoby spetniajace wymogi petnienia funk-
¢ji aktuarialnej dla jednego zaktadu ubez-
pieczen nie bgda spetniaé tego wymogu
dla innego zaktadu ubezpieczen.

Regulacje Solvency II nie wskazuja, czy
funkgja ta powinna by¢ pelniona przez
jedna osobg, czy przez kilka oséb. Co
wigcej, dla mniejszych zaktadoéw ubez-
pieczen dyrektywa Solvency II dopuszcza
mozliwo$¢ wykonywania przez t¢ sama
osobe (lub jednostke organizacyjna) wig-
cej niz jednej funkgji (z wyjatkiem funkgji
audytu wewngtrznego).

ZADANIA FUNKCJI AKTUARIALNEJ

Artykut 48 dyrektywy okresla dziewie¢

réznych zadan funkgji aktuarialnej, ktére

zgrupowaé mozna w cztery nastgpujace

obszary:

1. rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe;

2. zasady/polityki stosowane w zakladzie
ubezpieczen;

3. zarzadzanie ryzykiem;

4. raportowanie.

Najwiecej zadan funkcji aktuarialnej jest zwigza-

nych z obszarem rezerw techniczno-ubezpiecze-

niowych. Zadania zwiazane z tym obsza-

rem to:

®» koordynacja ustalania wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych;

®» zapewnienie adekwatno$ci metodolo-
gii 1 stosowanych modeli, jak réwniez
zalozen przyjetych do ustalania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych;

® ocena, czy dane wykorzystane do
obliczenia rezerw techniczno-ubezpie-
czeniowych s3 wystarczajace i czy sa
odpowiedniej jakosci;
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= poréwnanie najlepszych oszacowan
z danymi wynikajacymi ze zgromadzo-
nych do$wiadczefy;

=® informowanie zarzadu o wiarygodno-
Sci 1 adekwatnosci ustalania warto$ci
rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych;

= nadzorowanie obliczen rezerw tech-
niczno-ubezpieczeniowych w przy-
padku braku wystarczajacych danych
odpowiedniej jakosci.

Kazde z powyzszych zadan wydaje sig¢ by¢

jasno okreslone juz poprzez sama defini-

cj¢ danego zadania. Jedynym zadaniem,
ktére wymaga rozwinigcia jest koordyna-
cja ustalania wartoci rezerw techniczno-

-ubezpieczeniowych. Przyjrzyjmy sig, co

powinno zosta¢ wykonane przez funkcjeg

aktuarialng w ramach tego zadania —
zgodnie z projektem aktu delegowanego
poziomu 2 funkgja aktuarialna powinna
m.in.:

® ocenié wystarczalno$¢ rezerw tech-
niczno-ubezpieczeniowych oraz
zapewnié, ze ich obliczenia s zgodne
z wymogami dyrektywy;

® oszacowaé niepewnoS$¢ zwizana
z szacunkami dokonanymi w trakcie
obliczen rezerw techniczno-ubezpie-
czeniowych;

® zapewnid, ze wszelkie ograniczenia da-
nych wykorzystywanych do obliczenia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
sa ujete we wlasciwy sposob;

e zapewnid, ze odpowiednie aproksyma-
cje zostaly zastosowane do obliczania
najlepszego oszacowania w przypadku
braku danych odpowiedniej jakosci;

® poréwnaé obliczenia rezerw technicz-
no-ubezpieczeniowych (rok do roku)
1 uzasadni¢ wszystkie istotne réznice
w tych obliczeniach;

e zapewnid, ze zostala dokonana wtadci-
Wwa wycena opcji i gwarancji zawartych
w umowach ubezpieczenia.

Widzimy zatem, ze koordynacja procesu

ustalania rezerw techniczno-ubezpiecze-

niowych nie obejmuje obliczania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych. Zadania
tego nie znajdziemy wérdd zadan funkcji

aktuarialnej w regulacjach Solvency II.

Decyzja, co do tego, kto powinien ob-

licza¢ rezerwy techniczno-ubezpiecze-

niowe, jest pozostawiona zaktadowi
ubezpieczen. Podejmujac taka decyzjg,
zaktad ubezpieczen powinien pamigtaé

o odpowiednim podziale obowigzkéw

w celu zapewnienia niezaleznej kon-

troli 1 weryfikacji poprawnosci obliczent

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

W przypadkach, gdy zaréwno obliczenia,

jak i weryfikacja rezerw techniczno-ubez-

pieczeniowych jest wykonywana przez
funkcje aktuarialng, zaklad ubezpieczen
powinien posiadaé procesy i procedu-

ry pozwalajace na uniknigcie konfliktu
intereséw i zapewnienie niezalezno$ci.
Stopien podzialu obowiazkdéw musi byé
proporcjonalny do charakteru, skali i zto-
zonoSci ryzyk zwigzanych z obliczaniem
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Kolejny obszar zadan funkcji aktuarialnej to

obszar zwigzany z zasadami/politykami sto-

sowanymi w zaktadzie ubezpieczen. W sktad

tego obszaru wchodza nastgpujace dwa

zadania:

= wyrazanie opinii na temat ogélnej
polityki przyjmowania ryzyka do ubez-
pieczenia;

= wyrazanie opinii na temat adekwatno-
Sci rozwigzan w zakresie reasekuracji.

Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze
zadania funkgji aktuarialnej przedstawione
w regulacjach Solvency II okreslaja mini-
malny zestaw zadan dla tej funkgji. Zakta-
dy ubezpieczeh moga rozszerzac zadania
tej funkcji o nowe zadania. Rozszerzajac
zakres zadani funkgji aktuarialnej, nalezy
mie¢ na uwadze potencjalny konflikt in-
teresow, jaki moze powstaé. Np. zadania
zwigzane z wycena produktéw moga by¢
w konflikcie z zadaniem z wyrazania opinii
na temat zasad underwritingu; odpowie-
dzialno$é/wspotodpowiedzialno§é funkgji
aktuarialnej za umowy reasekuracyjne
moze by¢ w konflikcie z zadaniem wyraza-
nia opinii na temat adekwatnosci rozwia-
zan w zakresie reasekuracji. W przypadku
rozszerzenia zadan funkcji aktuarialnej
zaktad ubezpieczen jest zobowiazany do
podjecia odpowiednich $rodkéw stuzacych
do zarzadzania potencjalnym konfliktem
interesow.
Trzeci obszar zadan to zadanie zwigzane z ob-
szarem zarzadzanie ryzykiem. Zadanie to jest
zdefiniowane do$¢ ogdlnie, jako wno-
szenie wkiadu w efektywne wdrazanie
systemu zarzadzania ryzykiem. Zadanie
to dotyczy:
®» ORSA — wnoszenie wkladu do wlasnej
oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).
Funkgja aktuarialna powinna $cisle
wspoltpracowad z funkcja zarzadzania
ryzykiem nad niektérymi elementami
ORSA, szczegdlnie tymi, ktore dotycza
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
(ich zgodnosci z wymogami regulacji
Solvency II);
® w przypadku gdy zaktad posiada model
wewngtrzny — wnoszenie wkladu mo-
delowania ryzyka lezacego u podstaw
obliczent wymagan kapitatowych.

SOLVENCY I

Obszar zadan zwigzanych z raportowaniem

jest czg$ciowo juz pokryty przez pozo-
stale obszary, np. informowanie zarzadu
o wiarygodno$ci i adekwatnosci ustalania
wartoSci rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych. Jednak gléwne zadanie funkgji
aktuarialnej w tym obszarze to przygo-
towanie i przestanie, co najmniej raz do
roku, pisemnego raportu do zarzadu. Ra-
port ten powinien zawiera¢ podsumowa-
nie wszystkich zadan wykonanych przez
funkcje aktuarialng od daty sporzadzenia
poprzedniego raportu. Podsumowanie
to powinno zawiera¢ wyniki wykona-
nych zadan, zidentyfikowane niedosko-
natosci oraz zalecenie, w jaki sposéb te
niedoskonatosci powinny zostaé usunigte.
Oczywiscie nie jest konieczne, aby to byt
jeden duzy raport zawierajacy informa-
cj¢ o wszystkich wykonanych zadaniach.
Funkgja aktuarialna moze poszczegdlne
tematy pokrywaé w réznych raportach
przesytanych do zarzadu, konieczne jest
jednak, aby dla poszczegblnych tematéw
zostal zachowany przynajmniej roczny
okres raportowania.

OUTSOURCING FUNKCJI AKTUARIALNEJ

Funkgcja aktuarialna moze by¢ wykonywa-

na przez wlasnych pracownikéw zaktadu

ubezpieczen lub w oparciu o doradz-

two ze strony ekspertdw zewngtrznych

(co-sourcing), zaklad ubezpieczent moze

tez w pelni zleci¢ wykonywanie zadan

funkcji aktuarialnej ekspertom zewngtrz-

nym (outsourcing).

W przypadku outsourcingu dyrektywa

Solvency Il narzuca szereg wymagan zarow-

no na zaktad ubezpieczen, jak i na dostawce

usfug (takie same wymagania mamy dla

co-sourcingu).

W przypadku outsourcingu funkgji aktu-

arialnej (czy tez bardziej ogblnie w przy-

padku outsourcingu funkcji uznanych

za wazne i podstawowe) zaklad ubezpie-

czen jest zobowiazany do przeprowadze-

nia outsourcingu w taki sposéb, aby nie

doszto do:

= istotnego pogorszenia jakosci systemu
zarzadzania danego zaktadu;

= nadmiernego zwigkszenia ryzyka ope-
racyjnego;

® pogorszenia mozliwo$ci monitorowa-
nia przez organ nadzoru przestrzegania
przez zaklad jego obowiazkéw;

= pogorszenia w zakresie §wiadczenia
ciagtych i zadowalajacych ustug ubez-
pieczajacym.

Ponadto, zaklad ubezpieczen jest zo-
bowigzany do poinformowania organu
nadzoru z odpowiednim wyprzedzeniem
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p o outsourcingu funkgji aktuarialnej (do-
tyczy to nie tylko funkcji aktuarialnej, ale
wszystkich funkgji uznanych za funkgje
wazne i podstawowe) oraz o wszelkich
pdzniejszych istotnych zmianach w od-
niesieniu do outsourcingu funkgji aktu-
arialnej. Zaklad ubezpieczen zobowigzany
bedzie réwniez do zapewnienia wlasciwe-
go nadzoru nad outsourcowang funkgja.

Z kolei dostawca ustug (niezaleznie od
tego, czy jest podmiotem regulowanym,
czy tez nie) jest zobowiazany:

» wspolpracowaé z organami sprawuja-
cymi nadzoér nad zakladem ubezpie-
czen,;

» umozliwi¢ zakladowi ubezpieczen,
jego bieglym rewidentom i organom
nadzoru dost¢p do danych;

® umozliwi¢ organom nadzoru rzeczy-
wisty dostep do lokali dostawcey ustug.

Nalezy oczekiwad, ze dla mniejszych

zakladéw ubezpieczen rozwigzanie pole-

gajace na outsourcingu lub co-sourcin-
gu funkgji aktuarialnej bedzie si¢ dobrze
sprawdzato, zaréwno ze wzgledu na
wspomniane wczesniej wymagania doty-
czace zapobiegania konfliktowi interesow,
jaki ze wzgledu na koszty rozwiazan we-
wngetrznych.

PODSUMOWANIE

Podsumowujac, zwrdémy jeszcze uwage
na wymog posiadania przez zaktad ubez-
pieczen dokumentacji dotyczacej wdroze-
nia i funkcjonowania/organizacji funkgji
aktuarialnej. Dokumentacja ta powinna
zawiera¢ m.in. opis wykonywanych za-
dan, umiejscowienie w strukturze zaktadu
ubezpieczen, informacj¢ o potencjalnym
konflikcie interesdéw i $rodkach stuzacych
do jego zapobiegania. Zakiady ubezpieczen
powinny zapewni¢ rowniez, ze funkcja aktuarial-
na bedzie wykonywata swoje zadania w sposob
obiektywny, wiasciwy i niezalezny.

Funkgja aktuarialna uznana zostata w dy-
rektywie Solvency II za funkcjg¢ wazna

i podstawowa — jako jedna z czterech
funkgji kluczowych zostala wymienio-
na explicite w dyrektywie. Przypisa-

no do niej caly szereg zadan w réznych
obszarach — zadania te prawdopodobnie
zOstang jeszcze rozszerzone przez po-
szczegblne zaklady ubezpieczeft. W celu
ograniczenia obciazenia, dla matych

i §rednich zakladéw ubezpieczen, zwia-
zanego z wymogami dotyczacymi funk-
¢ji aktuarialnej, dyrektywa Solvency II
zezwala zaréwno na stosowanie zasady
proporcjonalnosci, jak i na outsourcing
funkcji aktuarialnej. Q




